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Was ist die Caritas Wien?
Die Caritas der Erzdiözese Wien ist eine NGO (non-governmental organisation), die den Menschen in den Mittel-
punkt ihrer Aufmerksamkeit stellt. Überall wo Menschen in Not sind, ist die Caritas gefordert, rasch, wirksam und 
sachlich zu helfen – egal woher die Betroffenen kommen, welche Religion sie haben oder wer an ihrer Not schuld 
ist. Die Caritas wird dort aktiv, wo sonst die nötige Hilfe fehlt und versucht dabei allen, die aus irgendeinem Grund 
an den Rand der Gesellschaft geraten sind, Mut zu machen und ihr Leben nach ihren eigenen Möglichkeiten in die 
Hand zu nehmen.

Die Arbeit der Caritas Wien besteht einerseits aus konkreter Hilfe und Unterstützung überall dort, wo sie 
gebraucht wird: durch Wohnheime für alleinerziehende Mütter, wohnungslose Menschen und MigrantInnen, Not-
schlafstellen, Essensausgabe und mobile medizinische Versorgung auf der Straße, durch Sozialberatungsstellen, 
Hauskrankenpflege und Wohnheime für alte Menschen, Angebote für Menschen mit Behinderung und viele wei-
tere Projekte und Einrichtungen.

Andererseits will die Caritas auf die Probleme und Krisensituationen in Österreich und der ganzen Welt auf-
merksam machen und Solidarität wecken für alle, die unter drängender Not leiden. Nur durch eine langfristige 
Perspektive können Dinge verändert und kann nachhaltig geholfen werden – deshalb bezieht die Caritas auch 
Stellung zu politischen Themen und betont vor EntscheidungsträgerInnen und der Öffentlichkeit immer wieder die 
Verantwortung des Staates, dessen Mittel noch vor den Leistungen der Caritas für Menschen in Not eingesetzt 
werden müssen. (vgl.: Leitbild der Caritas der Erzdiözese Wien, Feber 2000)
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